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Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia

1. Przedmiotem zamodwienia jest ,Wykonanie ustugi informatycznej w zakresie wdrozenia
sprzetu zakupionego w ramach projektu grantowego pn.: ,Cyfrowa Gmina” w Urzedzie
Gminy w Regnowie”.

2. Zadanie bedzie polegato na:

1) instalacji zakupionego sprzetu, tj. komputeréw — stacji roboczych wraz z monitorami
w ilosci 4 szt. wraz z oprogramowaniem biurowym Office (Licencja pakietu
biurowego Office do uzytku domowego i Matych firm) poprzez:

a) demontaz starego sprzetu;

b) instalacje nowego sprzetu komputerowego na stanowiskach pracy
oraz integracje z istniejgcym systemem zarzgdzania uzytkownikami i
urzgdzeniami w Urzedzie Gminy w Regnowie,

2) instalacji i konfiguracji serwera do zarzgdzania organizacjg poprzez:

a) instalacje serwera w szafie serwerowej przy uzyciu dedykowanych
narzedzi instalacyjnych (szyny montazowe);

b) instalacje na serwerze srodowiska wirtualizacji wykorzystujgcego
technologie KVM opartego na licencji typu open Skurce;

c) instalacje systemu operacyjnego Windows serwer 2019 jako
wirtualng maszyne oraz konfiguracje: srodowiska Active Directory
(przypisanie 15 stacji roboczych do AD, zatozenie 15 uzytkownikéw,
przekierowanie wskazanych folderéw, konfiguracje zarzadzania
zasadami grupy w sposéb rekomendowany przez Krajowe Ramy
Interoperacyjnosci, skonfigurowanie wykonawania automatycznych
kopii zapasowych na dedykowany serwer NAS poprzez codzienne
wykonywanie kopii wirtualnej maszyny oraz baz danych
utrzymywanych na serwerze Windows.

3) instalacji i konfiguracji urzadzenia do archiwizacji danych: uruchomienie, konfiguracja
dyskéw w systemie RAID1. Uruchomienie komunikacji FTP oraz NFS i integracje
powyzszych zgodnie z pkt 2 c);

4) instalacji drukarek z opcjg skanowani w ilosci 3 szt. w tym konfiguracje drukarki na
stacjach roboczych, konfiguracje skanowania do SMB, email i do aplikacji;

5) instalacji urzadzenia wielofunkcyjnego wysokonaktadowego poprzez:

— konfiguracje wstepng urzadzenia do istniejgcego systemu zarzadzania
uzytkownikami i urzagdzeniami w Urzedzie Gminy w Regnowie,

— konfiguracje funkcjonalnosci urzadzenia dla uzytkownikéw (liczba
uzytkownikow 15).
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GWARANCIA

1. Wykonawca udzieli gwarancji (dalej: "Gwarancja") na wykonany przedmiot umowy w zakresie
wykonania ustug, liczac od dnia sporzadzenia protokotu odbioru koricowego.

1) UWAGA! Zamawiajacy okresla minimalng oraz maksymalng dtugos¢ okresu
gwarancji, w przedziale od 12 miesiecy do 24 miesiecy. W przypadku zaoferowania
przez Wykonawce dtugosci gwarancji krotszego niz 12 miesiecy, Zamawiajacy
oferte odrzuci. W przypadku, gdy Wykonawca w ogdéle nie wskaze w ofercie
oferowanego okresu gwarancji Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca nie oferuje
gwarancji i oferte odrzuci.

2) Przy okresie gwarancji dtuzszym niz 24 miesigce, dla celéw przyznania punktacji w
przedmiotowym kryterium zostanie przyjeta wartos¢ 24 miesigce.

2. Poza gwarancjg Wykonawca udziela rekojmi na zasadach okreslonych w art. 556 i nastepnych
Kodeksu Cywilnego. Okres rekojmi za wady uptywa wraz z uptywem okresu gwarancji.

3. W ramach gwarancji Wykonawca bedzie odpowiedzialny za usuniecie wszelkich wad, ktoére
ujawnig sie w okresie gwarancji i ktére wynikajg z jakiegokolwiek dziatania lub zaniechania
Wykonawcy.

4. Wykonawca usuwa na swoj koszt wady badZz usterki bez zbednej zwtoki lub w terminie
uzgodnionym z Zamawiajgcym. W przypadku braku ustalenia terminu — przyjmuje sie, ze wady i
usterki powinny by¢ usuniete w mozliwie jak najkrotszym czasie, nie dtuzszym niz 3 dni robocze.

5. W przypadku jesli Wykonawca bedzie opdzniat zatatwienie zgtoszonej reklamacji, zgodnie z
wczesniej ustalonymi terminami, Zamawiajgcy bedzie miat prawo dokonaé naprawy na koszt i
ryzyko Wykonawcy, zatrudniajgc wtasnych specjalistow lub specjalistow strony trzeciej, bez
utraty praw wynikajgcych z gwarancji i rekojmi oraz bez koniecznosci uzyskiwania upowaznienia
sadu.

6. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu rekojmi za wady/gwarancji takze po uptywie
termindéw o ktérych mowa w ust. 1 lub ust. 2 jezeli Zamawiajgcy reklamowat wade lub usterke
przed uptywem tych termindw.



